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Arbejdsmiljøundersøgelse 2009/2010

Udarbejdet af Egedal Lærerkreds

Baggrund

Undersøgelsen blev igangsat for, at vi kunne afdække lærernes / børnehaveklasse ledernes
opfattelse af forskellige forhold, der har indflydelse på arbejdsmiljøet. Denne undersøgelse kan naturligvis indgå i det videre arbejde for at sikre et godt arbejdsmiljø på skolerne.

Undersøgelsen kan endvidere bruges til at gøre arbejdet attraktivt set i forhold til rekruttering og fastholdelse af lærere / børnehaveklasseledere.
Kommentarer

Arbejdsmiljøet er meget vigtigt for de ansattes hverdag. Derfor bør der hele tiden være fokus på dette område. Undersøgelsen giver nogle fingerpeg om vilkårene for lærernes / børnehaveklasseledernes arbejdsliv i Egedal kommune. Undersøgelsen er et nødvendigt tiltag i en tid, hvor der tales meget om det psykiske arbejdsmiljø. Den giver mulighed for nogle overordnede betragtninger, men da skolernes arbejdsmiljø er forskelligt vil det give god mening at arbejde med undersøgelsen på den enkelte skole med henblik at gå mere i dybden på de forskellige områder.

Vi håber, at undersøgelsen kan inspirere til at arbejde med arbejdsmiljøet, og på den måde være med til at forbedre vilkårene på skolerne og mindske sygefraværet til gavn for alle skolens samarbejdsparter.
Fakta om undersøgelsen

Undersøgelsen er foretaget i maj og juni måned 2009, som en elektronisk spørgeskemaundersøgelse. Opgørelsen er registreret som en samlet opgørelse for hele skolevæsenet samt for den enkelte skole.

Besvarelserne er anonyme og kan ikke henholdes til enkeltpersoner.

Der er udsendt 490 spørgeskemaer, hvoraf der er 206 skemaer er besvaret. Svarprocent 42. 
Steen Herløv Madsen                           Grethe Toftegaard         
Formand                                                Næstformand / Arbejdsmiljøansvarlig

Psykisk arbejdsmiljø på Egedals skoler

I en undersøgelse af det psykiske arbejdsmiljø på skolerne i Egedal kommune i 2009 spørges lærerne om hvilke faktorer i arbejdet der opleves som de mest stressende og belastende. 

Rummelighed

Ca. 75 % af lærerne / børnehaveklasse lederne giver udtryk for, at der mangler mulighed for at inkludere/rumme elever på en tilfredsstillende måde. Kun 5 % synes at deletimer er tilstrækkelige.

Ca. 65 % af lærerne / børnehaveklasse lederne finder at skolens resurser til dele-/støttetimer er utilstrækkelige.

Ca. 80 % af lærerne / børnehaveklasse lederne oplever i dagligdagen elever, der af sociale grunde tager ekstra meget af deres energi.

Ca. 40 % af lærerne / børnehaveklasse lederne har ind imellem eller ofte oplevet at være i en afmagtssituation i forhold til elever, der ikke følger givne anvisninger

Ca. 55 % oplever at sanktionsmulighederne er utilstrækkelige.

Ca. 85 % af lærerne / børnehaveklasse lederne finder at elevernes adfærd generelt er overvejende uproblematisk

De resurser, der stilles til rådighed til at indfri de stillede krav til skolerne opleves generelt som værende utilstrækkelige, i særdeleshed i relation til belastede elever med og uden diagnoser. 

Timetildelingen inden for specialundervisningsområdet i den almene skoledel er slet ikke tilstrækkelig i forhold til de opgaver, som skal løses inden for den pulje. 

Som forebyggende indsats er det meget nødvendigt med 2-lærertimer.

De fysiske rammer
De fysiske rammer er meget forskellige fra skole til skole. 

Undersøgelsen viser at:

Ca. 40 % finder, at lokalestandarden er mindre god eller ringe. 

Ca. 60 % finder, at de lokalemæssige muligheder for at organisere undervisningen som
             gruppearbejde eller andre alternative undervisningsformer er mindre gode eller ringe

Ca. 40 % finder, at klasselokalernes størrelse i forhold til elevtallet er ” ikke tilfredsstillende”.

Ca. 55 % af lærerne / børnehaveklasselederne finder, at rammerne for  deres muligheder for  forbe-
               redelse på skolen er utilfredsstillende

I det hele taget må det konkluderes, at der generelt bør ske forbedringer inden for de fysiske faciliteter, således at muligheden for at kunne understøtte god undervisning i højere grad bliver tilgodeset.
Forældresamarbejdet.
Undersøgelsen viser, at forældresamarbejdet opleves som overvejende positivt. 1,5 %  finder det ringe og 3% finder det mindre godt. Forældrenes forventningsniveau opleves overvejende som rimeligt. Der er en del lærere / børnehaveklasse ledere, som har været i situationer, hvor de har følt sig utrygge ved samarbejdet med forældrene, og ind imellem har oplevet forældre være ubehagelige i deres sprog eller attituder. 
Det er meget belastende for de personer, der oplever urimelige og direkte ubehagelige forældre, og der er behov for, at der ude på skolerne laves aftaler om samarbejdet. Derudover er det vigtigt, at sikre, at læreren / børnehaveklasselederne får opbakning fra både ledelse og kolleger i sager, hvor forældresamarbejdet ikke fungerer. 
Samarbejdet med kolleger og mødevirksomhed
De allerfleste lærere oplever, at de har et godt eller et rimelig godt samarbejde med deres kolleger. Tillidsforholdet er godt. 

Samarbejdet i selvstyrende team, opleves kun i en vis grad som en lettelse i det daglige arbejde. Mødeaktiviteten opleves for ca. 35 % i en vis grad at være belastende. Det samme er gældende for ventetiden mellem undervisning og mødeaktivitet. Ca. 65 % oplever det ikke som belastende.

Det er væsentligt, at man på de enkelte skoler er opmærksom på at tilrettelægge møder med færrest mulige gener i form af ventetid.
Kravene til lærerjobbet

Det viser sig også, at mange lærere i nogle undervisningssituationer/fag ikke føler sig tilstrækkeligt kompetente på grund af manglende efteruddannelse. Som bekendt sker der en udvikling i alle fag, og lærerne bør naturligvis være på forkant med denne udvikling. Der er desuden mange lærere, der underviser i fag, de ikke er uddannede i, hvilket medfører en oplevelse af manglende kompetence.

Der er således et meget stort behov for efteruddannelse af lærerne.

Timetildelingen står ikke mål med behovet

En stor del af lærerne i undersøgelsen giver udtryk for, at det er svært at leve op til de krav der stilles. Man oplever at timetildelingen til fagene er utilstrækkelig i forhold til at opfylde fællesmål.

Det bliver nævnt, at det er umuligt at opfylde kravene i fag der kun har en lektion om ugen som fx N/T, historie og billedkunst.

Det nævnes også, at det er helt urimeligt at eksamensfag i 9. kl. kun tildeles 1 lektion om ugen, det forslår slet ikke. Generelt opleves det for fagene, at tiden ikke slår til, og der gives ikke mulighed for fordybelse.

Yderligere føler lærerne sig pressede af, at der fra kommunal side opstilles mål, hvor man forventer en fremgang på 10 % - 5 % samtidig med at der sker en reduktion af timerne.

Der mangler timer til dele- og støttetimer. Dette problem opleves ikke kun af indskolingslærerne, men af samtlige lærere.

Som følge af rummelighedspolitikken oplever lærerne, at der er et meget stort behov for ekstra hænder. Som det er nu, føler de sig i stigende grad alene og afmægtige i problematiske situationer.

Samarbejdet med ledelsen

I undersøgelsen er der spurgt om, hvordan det generelle samarbejde med ledelsen er. 

Her svarede 45 % godt, 41 % rimeligt, 11 % mindre godt og 3 % ringe.

I andet spørgsmål er, om ledelsen inspirerede og støttede medarbejderne i det daglige arbejde.
 19 % svarede at det ofte var tilfældet, 29 % svarede at det oplevede de ind i mellem. 35 % svarede sjældent, 14 % svarede aldrig og 3 % svarede ved ikke. 

Yderligere er der et spørgsmål, der handler om medarbejderen har følt manglende opbakning fra ledelsens side, når medarbejderne har henvendt sig. 

6 % svarede at det har de ofte følt, 31 % svarede ind i mellem, 37 % svarede sjældent og 26 % svarede aldrig.

Det sidste spørgsmål går på, i hvor grad at medarbejderne oplever, at ledelsen er nærværende og opmærksomme i forhold til personalet i de tilfælde, hvor den enkelte har et akut behov for støtte eller rådgivning.

33 % svarede at det oplever de i meget høj grad, 40 % svarede i en vis grad, 23 % svared i ringe grad, 4 % svarede ved ikke.

Konklusion
Faktorer i lærerarbejdet som opleves mest stressende og belastende.   

Undersøgelsen viser at flg. nedenstående punkter er dem, som belaster lærerarbejdet mest.

· Rummelighed / inklusion

· Dårlig elevadfærd

· Manglende tid

· Kommunale og ministerielle krav

Undersøgelsen viser at den manglende mulighed for at inkludere / rumme elever på en tilfredsstillende måde er den største stressfaktor.

I Egedal kommune er det vedtaget at alle skoler skal arbejde med LP – modellen for at kunne rumme / inkludere flere elever i normalklasserne. For at dette kan lykkes forudsætter det at der afsættes tilstrækkelige resurser herunder tid til denne opgave, således at det bliver en succes, som kan være med til at forbedre arbejdsmiljøet.

 Arbejdsmiljøet belastes af, at lærerne oplever, at det tager al for lang tid inden elever, der tydeligvis ikke hører hjemme i den alm. folkeskole på normale vilkår, får den rette diagnose. I ventetiden skal den enkelte lærer/klasse bare rumme pågældende uden ekstra resurser. Følelsen af en vis afmagt over at se, at elever mistrives, opleves meget belastende.
Det er vigtigt, at der på de enkelte skoler udarbejdes en handleplan i forhold til elever, som på grund af adfærd er u- underviselige, da alle elever har ret til den rette undervisning.
Derudover er manglende tid og ministerielle  / kommunale krav samt elevers dårlige adfærd faktorer, som i høj belaster og har indflydelse på stressniveauet.

Undersøgelsen har vist at det er vigtigt at sikre et godt arbejdsmiljø, da det vil have en afsmittende virkning på undervisningsmiljøet. Derfor er det vigtigt at sætte fokus på de ovennævnte områder, som er problematiske.

De konstante forandringer indenfor vores område i løbet af de senere år er medvirkende til at give en stressende hverdag.

Derfor er det vigtigt, at man fra kommunens side er opmærksom på at der skabes ro til at få implementeret de igangværende tiltag.
Sammenfattende er det vigtigt, at der fremadrettet er overensstemmelse mellem krav og resurser.
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